
P O L Í T I C A  D A  Q U A L I D A D E

Na Intecol, comprometemo-nos com a excelência na produção de meias e collants,
reconhecendo a Gestão da Qualidade como um pilar fundamental para o nosso prestígio,
crescimento contínuo e sustentável. O nosso compromisso com a qualidade é baseado nos
seguintes princípios:

Foco no Cliente e Partes Interessadas: Definimos estratégias e planeamos a nossa
produção visando a satisfação plena dos nossos Clientes e outras partes interessadas,
entendendo e atendendo às suas necessidades e expectativas.

Competência e Motivação: Valorizamos nossos colaboradores, promovendo o
desenvolvimento contínuo de suas competências e a sua motivação. Isso resulta em
maior produtividade, inovação e na redução de produtos defeituosos.

Responsabilidade Social: Promover práticas que assegurem o bem-estar dos nossos
colaboradores, comunidades e demais partes interessadas. Encorajamos um ambiente
de trabalho justo, seguro e inclusivo, apoiando iniciativas sociais que beneficiem a
sociedade.

Conformidade e Responsabilidade: Cumprimos rigorosamente todos os requisitos
legais, normativos e outros aplicáveis, assegurando a nossa responsabilidade social e
ambiental.

Inovação e Melhoria Contínua: Comprometemo-nos com a melhoria contínua da
eficácia do nosso Sistema de Gestão da Qualidade, adotando inovações que promovam
a eficiência, a sustentabilidade e a excelência dos nossos processos e produtos.

Sustentabilidade ambiental e ação climática: Minimizar o impacto ambiental das
nossas operações através da adoção de práticas sustentáveis. Isso inclui a redução de
resíduos, o uso eficiente de recursos naturais, a reciclagem e a gestão responsável de
produtos químicos. Implementar estratégias para reduzir nossa pegada de carbono,
contribuindo ativamente para a mitigação das mudanças climáticas. Isso envolve a
melhoria da eficiência energética, a utilização de fontes de energia renováveis e a
promoção de um design ecológico nos nossos produtos.

A nossa política da qualidade é a base do nosso sucesso e é fundamental para alcançarmos
a satisfação dos nossos Clientes e a sustentabilidade do nosso negócio. Continuaremos a
evoluir, adaptando-nos às mudanças e procurando sempre a melhoria contínua.
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